
POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ

Nom légal : VECT-PEST CONTROL EXPERT SARL

N° RCCM : TD-NDJ-01-2023-B-00679

Adresse : N’Djaména, quartier Moursal, boulevard Sao

Pays : Tchad - Ville : N’Djaména

Email : vectpestcontrolexpert5@gmail.com

Téléphone : +235 69 39 69 31 / +235 30 91 57 56

DATE D’ENTRÉE EN VIGUEUR : 6 JANVIER 2026

Cette Politique de Confidentialité explique la manière dont nous collectons, utilisons, stockons et

protégeons les données personnelles des utilisateurs visitant notre site internet et utilisant nos formulaires

de contact.

Article 1 – Collecte des données

Nous collectons uniquement les informations fournies volontairement par l’utilisateur via le formulaire de

contact : nom, prénom, téléphone, adresse email et informations liées à la demande. Aucune autre

donnée n’est collectée automatiquement, hormis les données techniques liées au fonctionnement du site

(adresse IP anonymisée, cookies nécessaires).

Article 2 – Finalité du traitement

Les données recueillies servent exclusivement à répondre aux demandes, assurer le suivi des prestations

et établir une communication professionnelle. Elles ne sont pas utilisées à des fins publicitaires ou

marketing, ni vendues à des tiers.

Article 3 – Durée de conservation

Les données sont conservées pour une durée maximale de 12 mois à compter de leur envoi, sauf relation

contractuelle entraînant une conservation prolongée selon la législation applicable.

Article 4 – Transmission des données

Nous ne transmettons aucune donnée à des organismes tiers. Toutefois, elles peuvent être partagées

dans le cadre légal avec les autorités compétentes en cas d’obligation.

Article 5 – Sécurité et stockage

Nous mettons en place des mesures techniques et organisationnelles afin de protéger les données contre

tout accès non autorisé, perte ou modification.



Article 6 – Droits des utilisateurs

Conformément au droit applicable, l’utilisateur peut demander : l’accès à ses données, la rectification, la

suppression ou la limitation de leur traitement, en nous contactant à : vectpestcontrolexpert5@gmail.com.

Article 7 – Cookies

Notre site utilise uniquement des cookies essentiels liés au fonctionnement de navigation et au formulaire

de contact. Aucun cookie publicitaire ou de suivi marketing n’est employé.

Article 8 – Hébergement

Le site est hébergé par : O2SWITCH – France. Les données collectées via le site peuvent être traitées

hors du Tchad mais sont sécurisées selon les standards internationaux.

Article 9 – Litiges et juridiction compétente

Cette politique est régie par le droit tchadien. Tout litige sera soumis au Tribunal de commerce

territorialement compétent au Tchad.

Fait à N’Djaména, le 6 Janvier 2026


